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ACESSO A JUSTICA I

Apresentacao

APRESENTACAO

Toda pessoa tem direito de ser ouvida, com as devidas garantias e dentro de um prazo
razodvel, por um juiz ou tribunal competente, independente e imparcial, estabelecido
anteriormente por lei, na apuragdo de qualquer acusacdo pena contra ela, ou para que se
determinem seus direitos ou obrigacdes de natureza civil, trabalhista, fiscal ou de qualquer
natureza (Artigo 8° 1 da Convencdo |nteramericana sobre Direitos Humanos - S&o José da
Costa Rica).

O acesso a justica foi inserido no texto constitucional de 1946, através do art. 141, 4°, o,
nestes termos: "A lei ndo poderd excluir da apreciacdo do poder judiciério, qualquer lesdo de
direito individual. Trata-se do principio da ubiquidade da justica ou da inafastabilidade do
controle jurisdicional, também denominado direito de agdo, ou principio do livre acesso ao
judiciario. Previsto no artigo 5°, XXXV da Constituicdo Federal, de 1988 nos seguintes
termos. a lei ndo excluird da apreciacdo do Poder Judicidrio lesdo ou ameaga de direito. ,
cuida-se de um direito fundamental .

Osjuristas em gera e processualistas de modo particular sdo concordes que 0 acesso a justica
pode ser arrostado como condicdo fundamental o mais bésico dos direitos humanos de um
sistema juridico moderno e igualitario que almeje garantir, € ndo somente proclamar, 0s
direitos das pessoas humanas. No entanto, contraditoriamente, historicamente ndo se tem

percebido por parte, seja do ensino juridico, das praticas judiciais, da praxis profissional, da
pesquisa e teorias juridicas, € mesmo na prestacdo de servicos legais uma efetiva

preocupacdo com atemética "acesso a justica’ em sua necessaria amplitude. Muitas vezes o
"acesso ajustica’ é confundido com o acesso ao Judiciério.

Ora, se essa afirmagao sobre 0 acesso a justica, na tipologia tradicional, € confundida com
acesso aos tribunais, 0 que deve ser entendido, como acesso a justica? A resposta para tal
guestéo passa necessariamente por uma reflexdo a respeito do entendimento que se tem
consagrado a respeito do que objetivamente significa 0 acesso a Justica e de como nossos
tribunais vém encarando esse direito que estaincorporado ao rol dos direitos fundamentais do
cidad&o.



Cuida-se agui de uma questéo de garantia de direito, ndo simplesmente na tipologia
tradicional de peticionar. Se assim fosse, a norma constitucional seria inécua. Bastaria t&o
somente peticionar e a garantia, preconizada no artigo 5°, XXXV, estaria atingida; teria, a
norma, obtido seu proposito.

N&o parece ser esse 0 melhor entendimento. Interpretando o direito em suainteireza, o que se
pretende refletir & luz dos trabalhos apresentados no GT de ACESSO A JUSTICA I, nesse
XXIV CONGRESSO NACIONAL do CONPEDI é que a garantia constitucional somente se
realizara se, dém de ndo haver exclusdo legal da apreciacdo judicial, isto € se além da
garantia objetiva ao Judiciario ndo ser excluido da apreciagéo de lesdo a direito ou de ameaca
a direito, vincular e garantir a real reparacdo do direito lesionado, ou impedir,
preventivamente, que a ameaca a direito se concretize - isto €, hgja eficacia ndo somente
formal, mas também socia da decisdo judicial.

E nesse campo de questdes que hoje é proprio da érea de acesso ao direito no Brasil - como
ramos do saber em fase de consolidagdo que os textos que compdem a presente obra devem
ser analisados.

Utilizando diversas metodologias algumas mais criticas, outras ndo 0s artigos que compdem
o presente livro podem fomentar, ainda mais, o debate sobre a urgente e necesséria reflex@o
sobre o direito fundamental ao acesso a justica.

Discutindo 0os mecanismos de acesso a justica pelos cidaddos, nos estados democraticos,
Lademir José Cremonini e Patricia de Lima Felix abrem essa obra com o titulo: A
EFETIVAC}AO DA CIDADANIA E DO ACESSO A JUSTICA NO ESTADO
DEMOCRATICO DE DIREITO.

O acesso a justica como um direito fundamental e humano, seus instrumentos processuais e
humanos de realizagdo sdo abordados por Edinildon Donisete Machado e Silvia Leiko
Nomizo no artigo A FUNDAMENTALIDADE DO DIREITO AO ACESSO A JUSTICA,
por Simone Pereira de Oliveira e Monica Bonetti Couto em O DIREITO FUNDAMENTAL
DE ACESSO A JUSTICA, A RAZOAVEL DURAQAO DO PROCESSO E A

CELERIDADE PROCESSUAL: O REDIMENSIONAMENTO DO FATOR TEMPO NA
TRAMITACAO DOS PROCESSOS JUDICIAIS, por Ursula Spisso Monteiro em O
ACESSO A JUSTICA E O PROGRAMAM NACIONAL DE DIREITOS HUMANOS, por
Leandro Finelli Horta Vianna e Pedro Donizete Biazotto em O DIREITO DO IDOSO DE
ACESSO AO JUDICIARIO COM PRIORIDADE NA TRAMITACAO PROCESSUAL E A



DURACAO RAZOAVEL E EFETIVA COMO GARANTIA DE DIREITOS
CONSTITUCIONAIS E HUMANOS, por Carlos Augusto Alcantara Machado e Gustavo
Dantas Carvalho em O PAPEL DA DEFENSORIA PUBLICA NA CONCRETIZACAO
DOS DIREITOS HUMANGOS e por Simone Pereira de Oliveira e Monica Bonetti Couto em
O DIREITO FUNDAMENTAL DE ACESSO A JUSTICA, A RAZOAVEL DURACAO DO
PROCESSO E A CELERIDADE PROCESSUAL: O REDIMENSIONAMENTO DO
FATOR TEMPO NA TRAMITACAO DOS PROCESSOS JUDICIAIS.

A guestdo das formas adequadas de acesso a justica para a solucdo dos conflitos foi objeto de
andlise de Deilton Ribeiro Brasil e Leandro José de Souza Martins, no artigo intitulado
POTENCIALIZACAO DO ACESSO A JUSTICA: MEDIACAO E ARBITRAGEM COMO
ALTERNATIVAS DE SOLUCAO DOS CONFLITOS, como também de Leonardo Sette
Abrantes Fioravante, em A ARBITRAGEM COMO MEIO ADEQUADO E EFETIVO DE
ACESSO A JUSTICA, bem como foi abordado por Janaina Franco de Andrade em A
UTILIZACAO DA ARBITRAGEM NA SOLUCAO DOS NOVOS CONFLITOS: UM
ESTUDO SOBRE O DIREITO DIGITAL E A RELACAO DE CONSUMO; assim também
Gabriela Gomes Costa e Melissa Ourives Veiga, no artigo intitulado UMA NOVA
PERSPECTIVA SOBRE A MEDIACAO DE CONFLITOS NO BRASIL SOB A OTICA
DO NOVO CODIGO DE PROCESSO CIVIL. Nesse mesmo tom, mas no campo dos
conflitos laborais, Marcelino Meleu e Alessandro Langlois Massaro apresentaram o trabalho
intitulado AS COMISSOES DE CONCILIACAO PREVIA TRABALHISTAS COMO
LOCUS PRIVILEGIADO PARA O TRATAMENTO DOS CONFLITOS INDIVIDUAIS
DO TRABALHO E EFETIVACAO DO ACESSO A JUSTICA.

Os aspectos processuais pertinentes a questdo do acesso a justica, inclusive a partir de uma
leitura do novo Diploma Processual Civil, foram alvo das reflexfes de Natan Franciella de
Oliveira e Luciano Souto Dias en A FUNDAMENTACAO DAS DECISOES JUDICIAIS
COMO GARANTIA DE UM PROCESSO JUSTO: ANALISE DAS INOVACAOES
TRAZIDAS PELO NOVO CODIGO DE PROCESSO CIVIL FACE A NECESSIDADE DE
UM RAPIDO PRONUNCIAMENTO DECISORIO, por Tedfilo Marcelo de Aréa Lefo
Junior e Thais Estevdo Saconato em A TEORIA DOS PRECEDENTES JUDICIAIS NO
SISTEMA JURIDICO BRASILEIRO: SEGURANCA JURIDICA E ACESSO A JUSTICA,
por Alex Maia Esmeraldo de Oliveira e Favia Moreira Guimaraes Pessoa em ACESSO A
ORDEM JURIDICA JUSTA E SUAS IMPLICACOES COM O PROCESSO COLETIVO:
SEU REDIMENSIONAMENTO COMO FORMA DE RESGATAR A EFETIVIDADE, por
Marcos Vinicius Lipienski em O INCIDENTE DE RESOLUCAO DE DEMANDAS
REPETITIVAS E O PROCESSO COLETIVO e por Ana Paula Duarte Ferreira em
PROCESSO TRIBUTARIO ADMINISTRTIVO E JUDICIAL COMO INSTRUMENTO DE



ACESSO A JUSTICA: ANALISE PRINCIPIOLOGICA A LUS DO NOVO CcODIGO DE
PROCESSO CIVIL.

Questdes referentes a legitimacdo da defensoria publica quanto a tutela do meio ambiente
foram abordadas por Nayara de Lima Moreita e Stéfano Guimarées no artigo intitulado
TUTELA DO MEIO AMBIENTE E DEFENSORIA PUBLICA: LEGITIMIDADE PARA
ATUACAO COLETIVA EM MATERIA AMBIENTAL.

A especificidade dos problemas envolvendo o0 acesso a justica em decorréncia de legislacéo
estadual foi o tema do artigo OS IMPACTOS DA LEI ESTADUAL 15.838 DE 2015, NA
EFETIVACAO DO ACESSO A JUSTIGA NO CEARA, ATRAVES DO PROCESSO
ADMINISTRTIVO TRIBUTARIO, da autoria de José Diego de Oliveira e Silva e Mariana
Luz Zonari.

O direito comparado também se faz presente nessa obra, com um cotejo entre a legislacdo
brasileira e a italiana, em matéria tributaria, no que diz respeito a organizagéo judiciaria,
através do trabalho de Frederico Menezes Beyner intitulado ORGANIZACAO JUDICIARIA
EM MATERIA TRIBUTARIA: COMPARAGAO ENTRE ITALIA E BRASIL.

Esperamos que essa obra contribua para superacéo da reducionista concepcdo de acesso a
justica a realidade formal judicante, e, sobretudo, como reflexo extensivo do espaco
académico inquieto e dialético, tipico de eventos da natureza do CONPEDI, cumpra-se 0
papel de dizer ndo apenas o que € de direito, por que isso ja se faz por demais, mas, o que é 0
direito.

Desglamos a todos uma excelente leitural

Coordenadores do Grupo de Trabalho

Prof. Dr. José Querino Tavares Neto UFG/PUC-PR

Profa. Dra. Edna Raquel Rodrigues Santos Hogemann UNESA/RJ

Profa. Dra. Camila SilvaNicacio UFMG/MG



O ACESSO A JUSTICA E O PROGRAMA NACIONAL DE DIREITOSHUMANOS
ACCESSTO JUSTICE AND THE NATIONAL HUMAN RIGHTS PROGRAM

Ursula Spisso Monteiro

Resumo

O Acesso a Justica mais do que a preocupacdo com do ingresso em juizo, envolve um
conjunto de fatores norteadores a ensejar a pacificagéo social. A possibilidade de Acesso a
Justica transborda a simples prestacéo jurisdicional do Estado devendo esta ser também,
efetiva, célere e justa. A auséncia, ou a restricdo ao Acesso torna comprometido o exercicio
da cidadania, nessa toada, 0 Programa Nacional de Direitos Humanos PNDH se mostra
como mais uma ferramenta para auxiliar na implementacdo deste Acesso, temética esta, de
efetiva preocupacéo por parte do Estado. O referido tema em que pese sua ampla discusséo
na doutrina, ndo perde a sua atualidade tendo em vista os aspectos sociais, juridicos e
politicos diretamente envolvidos.

Palavras-chave: Acesso ajustica, Dignidade humana, Instrumentos legais de acesso

Abstract/Resumen/Résumé

The Access to Justice more than the concern with the admittance in court, involves a set of
guiding factors to give rise to social peace. The possibility of access to justice overflows
simple adjudication State, which shall also be effective, expeditious and fair. The absence or
restriction of access becomes compromised the exercise of citizenship, this tune, the National
Human Rights Program - PNDH shown as an additional tool to assist in the implementation
of this access, thisissue of real concern for the state. That theme despite its wide discussion
in doctrine, does not lose its relevance in view of the social, legal and political directly
involved.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. Access to justice, Human dignity, Accessto legal
instruments
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INTRODUCAO

O Acesso a Justica transborda um conceito meramente normativo mostra-se como um
fim social da mesma forma que a igualdade, a liberdade, a democracia ou o bem estar, no
conceito de Bobbio. A atualidade, e a relevancia desta tematica € indiscutivel por ser objeto de
estudo por diversos juristas de relevo ao longo dos anos. Neste ensaio, buscaremos passar por
alguns aspectos de cunho histérico e politico envolvendo a temaética.

Com o advento do Estado Social, o individualismo liberal é abandonado e a questdo do
Acesso a Justica deixa de ser meramente formal, para tornar-se uma preocupacédo efetiva do
Estado.

Neste contexto, tracaremos uma visdo acerca das ondas renovatdrias de Mauro
Cappelletti com ac¢des implementadas no sistema juridico nacional. Destacando aqui, os trabalhos
desenvolvidos na difusdo do acesso a justica por meio do CNJ — Conselho Nacional de Justica,
até chegar ao PNDH 3 — Programa Nacional de Direitos Humanos, ambos com vistas a
consecucdo do Acesso a Justica e a aproximacdo do Poder Judiciario a populagdo, ensejando
desta maneira, a consequiente promocdo ao acesso a uma ordem juridica justa com o fomento a
dignidade da pessoa humana.

Propdem-se, portanto, com arrimo na dignidade da pessoa humana que é o principio
orientador da ordem constitucional vigente e, principio basilar do Estado Democrético de Direito,
que 0 acesso a justica por meio do processo — ferramenta de exteriorizacdo do Estado
Democratico de Direito — devera ser efetivo e, as decisdes deverdo ser justas, conduzindo desta
maneira a inafastabilidade do controle jurisdicional.

Observaremos que nao basta identificar 0 Acesso a Justica como apenas um aparato
legal, ele vai além do processo em si, devendo ser efetivo para alcancar a pacificagdo social,
compondo mecanismos eficientes tais como a disseminacdo das formas alternativas de solugéo de

conflitos.

1. AJUSTICA E O SEU ACESSO
O acesso® etimologicamente significa o ato de ingressar, entrada ou acesso?, enquanto

que a palavra Justica conforme ensina Norberto Bobbio aparece como um conceito normativo,

! Houaiss, Antonio. Dicionrio Houaiss da lingua portuguesa. Rio de Janeiro: Objetiva, 2009.
2 Acesso a los tribunales (0 La justicia), Accés aux tribunaux (ou la justice) : Derecho que tiene todo ciudadano de
dirigirse libremente a la justicia, para obtener la defensa de sus interesses, aun cuando se demanda deba declarse
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vejamos: “A Justica é um fim social, da mesma forma que a igualdade ou a liberdade ou a
democracia ou o bem-estar”.® Na filosofia do direito “Justica” é a ratio iuris, ou seja, a razdo de
ser ou o fundamento da norma que esté vinculado a fins que legitimam sua vigéncia e eficacia, é
a virtude do que visa produzir a igualdade nas relagdes humanas, além de assegurar efetivamente
0 que é devido a cada um.*

Digressées de cunho filoséfico-juridico & parte, 0 Acesso & Justica® consubstancia-se no
momento em que Estado toma para si 0 poder para solucionar conflitos individuais proibindo o
regime da autotutela (ou autodefesa) em que se praticava a vinganca privada com emprego de
forca para a realizagdo das pretensoes.

Durante o perfodo arcaico® as magistraturas dos poderes se distinguiam dos judiciais na
forma que temos atualmente, se assemelhando por vezes, com os poderes policiais, de seguranca
e de manutencdo da ordem. O “administrar a justiga” significava fazer com que os conflitos
fossem resolvidos de modo ordenado e pacifico por um juiz (iudex) a pedido das partes
envolvidas.

Nesse contexto, a ordem juridica buscou harmonizar as rela¢cdes individuais
intersubjetivas, de modo que, o processo surge como ferramenta a proporcionar as partes o
Acesso a Justica e, conseqlientemente, a ordem juridica justa.

O Acesso a Justica € mais do que o ingresso em juizo, e a admissdao do processo,
compdem-se de um conjunto de fatores norteadores a ensejar a pacificacdo social, conforme
mencionamos alhures. Sera pelo principio constitucional do direito de acdo que todos terdo o
direito a tutela jurisdicional adequada para postular a tutela preventiva, ou reparatoria
relativamente a um direito, contemplando-se ndo apenas os direitos individuais, mas também, os

difusos e coletivos.” O processo civil moderno pauta-se pelo modelo constitucional do processo

irregular, inadmisible o mal fundada. (Vocabulario Juridico,Publicado bajo la direccion de Gérard Cornu. Asociacion
Henri Capitant, Editora Temis S.A, Santa Fe de Bogota Colombia: 1995.

* Dicionério de politica. Brasilia, Editora Universidade de Brasilia, 1986.

* Diniz, Maria Helena. Dicionério juridico. Sdo Paulo: Saraiva, 1998.

> Tem como sindnimos “acesso a ordem juridica justa”, “inafastabilidade da jurisdi¢do”, “inafastabilidade do
controle jurisdicional” ou “ubiqiiidade da jurisdicao”, ensina Scarpinella Bueno.

® Lopes, José Reinaldo de Lima. O direito na histéria: ligdes introdutdrias. 3 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2008. p.30.

" Importante trazer a colago as considerages do Professor Nelson Nery em sua obra principios do processo civil na
constitui¢do federal, p. 99: “(...) Em passado recente tivemos episodio historico que envergonhou o direito brasileiro,
a exemplo do que ocorreu no sistema juridico totalitario da primeira metade deste século, que proibiam o acesso a
Justica por questdes raciais. Trata-se da edi¢do do Ato Institucional 5/68, de 13.12.1968, outorgado pelo Presidente
da Republica — que para tanto ndo tinha legitimidade —, que em seu art.11, dizia: “ Excluem-se de qualquer
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que importa dizer, que as regras processuais devem estar em consonancia com 0s principios
plasmados na Carta Magna.®

ImpGe-se aqui, a observancia ao principio da universidade da jurisdi¢do, a garantia ao
devido processo legal, ao contraditdrio e a participacdo em didlogo. Como bem coloca Barbosa
Moreira,’ para a construcdo de um aparelho judicial mais acessivel ndo se deve fazé-lo em
detrimento de tudo, nem t&o pouco se utilizando de pardmetros de sistemas juridicos diversos do
nosso, 0 importante é que para o aperfeicoamento da justica ndo se pode ter rapidez acima de

tudo, a supervalorizacdo de modelos estrangeiros, e onipoténcia da norma.

2. O Estado Social e 0 Acesso a Justica

No Estado liberal vigorava o individualismo do “laissez-faire, laissez passer” em que 0
Estado se mostrava indiferente a incapacidade de muitas pessoas de se valerem da justica
principalmente, devido ao seu elevado custo. Com o advento do Estado social™ (raizes no
marxismo) o dirigismo passa a ser imposto de cima para baixo, o que significa que ao lado da
crescente regulamentacdo da vida privada, se reconhece a funcdo da promocéo da realizacdo dos
valores humanos, com destaque para a funcao jurisdicional, como forma de eliminar os conflitos
existentes.

Foi sob essa logica, que se introduziu a democratizacdo do acesso a Justica como um
item da agenda igualitaria constituindo em um dos fendmenos mais evidentes do direito no
mundo contemporaneo.'* Durante o Welfare State ou Estado de bem viver, a atuagdo do Estado

concentrou seus esforcos em universalizar os direitos sociais basicos deixando de lado a viséo

apreciacdo judicial todos os atos praticados de acordo com este Ato Institucional e seus atos Complementares, bem
como os respectivos efeitos™(...)”.

¥ Assevera Arruda Alvim: “A realiza¢io da justica é por exceléncia uma atividade ptblica, praticada por um dos
poderes do Estado. Sendo assim, & compreensivel que ela radique seus tragos fundamentais no Direito
Constitucional. O Poder Judiciario enraiza-se na Constituicdo Federal e participa da natureza da prdpria soberania
nacional, sendo funcdo estatal.” Manual de direito processual civil. v. 1, p. 93.

% “O futuro da Justica: alguns mitos”. Texto da conferéncia pronunciada em 05.04.2000 no Rio de Janeiro, no
seminério O Direito no século XXI - Novos Desafios. Tema de processo civil: oitava série. p.1.

19 Bonavides ensina em sua obra Do Estado Liberal ao Social que “O Estado social representa efetivamente uma
transformagao superestrutural por que passou p antigo Estado liberal. Seus matizes sdo riquissimos e diversos. Mas
algo, no Ocidente, o distingue desde as bases, do Estado proletério, que o socialismo marxista tenta implementar: é
que ele conserva sua adesdo a ordem capitalista, principio cardial a que ndo renuncia.” p. 205.

" Viana, Luiz Werneck et. al. A judicializacio da politica e das relagdes sociais no Brasil. p. 156.
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individualista do Liberalismo para firmar a tendéncia gregaria de que o Ser Humano importa na
existéncia de inimeros grupos sociais a se interporem entre o individuo e o Estado.™

Nesse sentido, J.J. Calmon de Passos “(...) a democracia liberal foi fruto da dissociacao
entre o politico e 0 econdmico”. Assim, enquanto “A democracia social representou a tentativa de
reaproximagdo de ambos, assumindo o estado ndo sO tarefas de promocdo, coordenacdo e
planejamento, mas ele proprio se fazendo produtor e empresario. 1sso o elevou a condigdo de

Estado que prové, fé-lo e também Estado que oprime”. =

3. As ondas renovatdrias de Mauro Cappelletti e Garth

O processo civil moderno nao ¢ mais pensado como um “meio” (instrumento) e sim,
como “fim”, nessa atual fase chamada pela doutrina de fase contemporanea, busca-se a
consecucdo de objetivos concretos. Por isso, da importancia dos estudos pioneiro realizado pelo
italiano Cappelletti'* e por Garth na reconhecida obra O Acesso a Justica em que se vislumbrou
uma sequéncia de trés grandes movimentos com o objetivo de tornar efetivo os direitos dos
cidad&os.™

A primeira onda buscou abordar sobre a necessidade do Estado em prestar a assisténcia
judiciaria gratuita aos litigantes de situacdo econémica menos favorecida, como forma de
propiciar aos pobres o Acesso a Justica. Em nosso ordenamento, esse principio teve como
reflexo, a atribuicdo da assisténcia juridica gratuita e integral aos necessitados, consoante o
previsto no Art.5°, LXXIV, da CF®, deve assim o Estado propicia-la prestando informagoes
acerca de comportamentos juridicos e ainda, propondo acGes, e defendendo os necessitados nas

acBes em face dela proposta, conforme N. Nery.'” Importante nesse cenario, a atuacdo da

2 RAMOS, Elival da Silva. O direito de acdo como direito politico. In: GRINOVER, Ada Pellegrini (et ali)
(Coord.). Participacdo e processo. Sdo Paulo: Editora Revista dos Tribunais, 1988.

'3 Grinover, Ada Pellegrini, Candido Rangel Dinamarco, Kazuo Watanabe (orgs.). Participacéo e processo. p. 93.

! Durante a década de 70, dirigiu o projeto de pesquisa financiado pela Fundacao Ford, sobre o acesso & justica nas
sociedades modernas, além desse estudo adveio uma série composta de quatro volumes sobre acesso a Justica. Em
1981, publicou um subproduto desse estudo denominado Acesso a Justica e ao Estado de bem-estar. Fonte:
http://facultysenate.stanford.edu/memorial_resolutions/Capelletti_Mauro_SenD5665.pdf

1> Mauro Cappelletti e Bryant Garth. Acesso a Justica, p. 31.

16 No Brasil, a assisténcia judiciaria gratuita tem suas origens nas Ordenacdes Filipinas, através das quais Felipe I1, o
Rei de Portugal e Espanha, substituiu, em 1603, as Ordenac¢Ges Manuelinas.

7 principios do processo civil na constituicao federal, p. 104.
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Defensoria Publica instituida para assegurar a assisténcia juridica integral e gratuita, nos termos
do Art. 134 da Constituicdo Federal.™®

Deste modo, vé-se que a primeira onda buscou viabilizar o acesso, de modo a evitar que pessoas
ficassem a margem, ou ainda, excluidas da tutela jurisdicional.

Na segunda onda, procurou ventilar sobre a necessidade da valorizagdo das demandas
coletivas em detrimento das individuais, dando énfase aos interesses chamados de grupais como
forma de tornar mais eficiente a defesa dos interesses publicos. Cassio Scarpinella Bueno
assevera nesse contexto “ (...) o “processo civil coletivo” também ndo é fim em si mesmo. Sem
este caminhar, lado a lado, dos processos — o “individual” e o “coletivo” — e do direito material,
este tende a ndo ser cumprido.”™®

No Brasil, o Projeto de Lei n. 5.139 de 2009%° apresentado em 29.04.2009 tem por
objeto disciplinar a acdo civil publica para a tutela de interesses difusos, coletivos ou individuais
homogéneos. Tal projeto se originou do Anteprojeto do Codigo Brasileiro de Processo Coletivo,
idealizado pela Professora Adda Pelegrine Grinover em janeiro de 2007. Conforme andamento no
portal eletrénico da Camara Federal consta como Ultimo andamento que o0 projeto se encontra
desde os idos anos de 2010 aguardando a deliberacéo de recurso na mesa diretora da Camara. 2

J& a terceira, e Gltima onda de acesso a justica, tem por objetivo a modificacdo de
procedimentos judiciais com vistas a tornar efetiva a solucdo dos litigios como a difusdo de
métodos alternativos na solugdo de conflitos, dentro os quais, podemos exemplificar, a mediacao,
a conciliacdo e arbitragem. Mostra-se como uma das tendéncias modernas a desformalizacéo
(mais informalidade) e delegalizacdo (menos legalismo e solucdo dos conflitos, em certos casos,
pela equidade).?

Quanto a Lei dos Juizados Especiais®® como é sabido, seu viez é voltado particularmente

para a conciliagdo, vez que sO se passa para a instrucao e julgamento da causa apos a tentativa de

18 A Defensoria Publica no Estado de Sao Paulo foi organizada pela Lei Complementar estadual n. 988, de 9 de
janeiro de 2006. Competindo a Defensoria propiciar a tutela juridica integral e gratuita, individual e coletiva, judicial
e extrajudicial, dos necessitados, assim considerados na forma da lei. Fonte:
http://www.defensoria.sp.gov.br/dpesp/Default.aspx?idPagina=2939. Acesso em 05.09.2011.

9 Processo civil e globalizagdo: notas de uma primeira reflexdo. p. 209-223.

%0 Revoga as Leis n% 7.347, de 1985 e 11.448, de 2007; e dispositivos das Leis n° 7.853, de 1989; 7.913, de 1989;
8.069, de 1990; 8.078, de 1990; 8.884, de 1994; 9.008, de 1995; 9.494, de 1997; 10.257, de 2001; 10.741, de 2003.
Oriundo do Anteprojeto do Cédigo Brasileiro de Processo Coletivo. Projeto do 2° Pacto Republicano.

2! http://www.camara.gov.br/proposicoesWeb/fichadetramitacao?idProposicao=432485. Acesso em 14.08.2015.

22 \Watanabe. Kazuo. Acesso a justica e sociedade moderna. In: GRIVOVER. Ada Pellegri (et ali). (Coord.).
Participacdo e processo. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 1988. p. 128-135.

% Lei n. 9.099, de 26.09.1995.
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conciliagdo, porém a realidade forense tem se mostrado bem diferente do pretendido pois
inimeros juizados estdo totalmente burocratizados e com pautas de audiéncias de conciliagdo
para datas t3o distantes, que o rito comum por vezes chega a se tornar mais célere.*

A conciliacdo similar a mediacdo, prevé a participacdo de um terceiro particular para
chegar a resolucdo do conflito, distingue-se daquela, sobretudo, porque trabalha o conflito em
si®®. O instrumento da a arbitragem, por sua vez regido pela Lei n. 9.307 de 23.09.1996 é
admitida em conflitos de natureza civil, método pelo qual as pessoas em conflito escolhem de
comum acordo, um arbitro, que fazendo as vezes de juiz-estatal, reconhecendo o direito aplicavel
a espécie.

Kazuo Watanabe disseminando a denominada “Cultura da sentenca e cultura da

pacificacdo”?°

coloca: “(...) o grande obstaculo a utilizacdo mais intensa da conciliagdo e
mediacdo € a formacdo académica dos nossos operadores do direito, que é voltada,
fundamentalmente para a solugdo contenciosa e adjudicada dos conflitos de interesse.”, licdo esta
que deve ser levada a reflexéo.

Nessas situacdes, menciona o autor que ha ainda a falsa percepcdo de que a funcéo de
conciliar seja atividade menos nobre do que a funcéo de sentenciar, que seria uma atribuicdo mais
importante do juiz, ao invés de pacificar os conflitantes, fazendo assim, surgir a denominada
cultura da sentenca em que os magistrados preferem proferir sentenca, ao invés de tentar conciliar
as partes para obter a solucéo amigavel de conflitos.?” Muitos juizes por sua vez, cumprem como
mera formalidade o disposto no Art. 331%® do atual CPC deixando de levar em conta o real
objetivo do legislador, mostrando-se necessario a substituicdo paulatina da cultura da sentenca
pela cultura da pacificacao.

Interessante trazer a tona o trabalho de promocdo do acesso a Justica por meio da

Politica Nacional de Conciliacdo — Tratamento Adequado de Conflitos de Interesses do CNJ

24 E um meio de solugdo de conflito, porque representa a vontade dos préprios envolvidos na solugdo do litigio. De
acordo com o art. 840 do CC “ ¢ licito aos interessados prevenirem ou terminarem o litigio mediante concessoes
mutuas”.

% A figura depende de regulamentacdo, todavia ha um projeto de lei em trAmite no Senado Federal EMS —
4827/1998, em substitutivo ao projeto de Lei da Cémara n. 94/2002. Disponivel em
http://www.camara.gov.br/proposicoesWeb/fichadetramitacao?idProposicao=330610. Acesso 14.09.2011.

26 Estudos em homenagem & Professora Ada Pellegrini Grinover, p. 684.

2" |dem, p. 687.

%8 O referido dispositivo legal, conforme K. Watanabe teve por base o conhecido “modelo de Stuttgart de audiéncia
no processo civil”, alcangando grande éxito na Republica Federal da Alemanha, com caracteristica marcante da
oralidade e da imediatidade, assumindo o juiz o comando efetivo do processo. Estudo: Cultura da sentenca e cultura
da pacificagéo.
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instituida pela Resolugdo n. 125, possui 0 objetivo de tornar efetivo o principio constitucional
assegurado no Art. 5°, XXXV da CR/88 “acesso a ordem juridica justa”, o programa visa
disseminar a conciliagdo e a mediagcdo como instrumentos de pacificacdo social e mecanismo de
solucdo de conflito.?

Vé-se que todas essas a¢Oes acima esposadas devem ser conjugadas com um trabalho de
mudanca de mentalidade ndo apenas da sociedade como um todo, deve envolver também os
magistrados, demais funcionarios do Poder Judiciario®, Membros do Ministério Publico e da
Advocacia.**

Mas ndo é s6 isso, cabe aqui mencionar que 0 novo Cédigo de Processo Civil*? em vigor
a partir do més de marco de 2016, buscou na sua elaboragdo a preocupacdo em se preservar as
forma sistematica das normas processuais de modo a obter um grau mais intenso de
funcionalidade, com a manutencdo de diversos institutos, e a conversao do processo em
instrumento incluido no contexto social. Como exemplo das indmeras novidades trazidas
podemos mencionar a nova regra de devera ser realizado uma audiéncia para que ainda antes de
ser apresentada a contestacdo, as partes alcancem um acordo. Esse é apenas um dos exemplos
das inovac@es trazidas pelo CPC o que se Vé é esse novo diploma legal almejara dessa forma um
processo mais justo, mais célere e mais rente as necessidades sociais, tudo em consonancia com o

principio da instrumentalidade.

4. O Acesso a Justica e a dignidade humana
O movimento de acesso a justica além de ser propriamente acesso ao Poder Judiciario é
necessario que seja considerado também como acesso a dignidade, como ensina José Renato

Nalini.*®* Deste modo, a dignidade da pessoa humana® se mostra como um principio orientador

9 Semana Nacional da Conciliacdo de 28 de novembro a 02 de dezembro de 2011. Conselho Nacional de Justica:
http://www.cnj.jus.br/programas-de-a-a-z/acesso-a-justica. Acesso 05.09.2011.

% Para José Renato Nalini “um exame de consciéncia pode contribuir para dilatar as fronteiras com as quais o juiz
trabalha, além de servir como calibrag@o para a atitude pratica direcionada a favorecer o acesso de todos a justica”. O
juiz e 0 acesso a justica. p. 80.

31 «Deve-se pensar na ordem juridica e nas respectivas instituicdes, pela perspectiva do consumidor, ou seja, do
destinatario das normas juridicas, que é o povo, de sorte que o problema do acesso a Justica traz a tona nao apenas
um programa de reforma como também um método de pensamento, como com acero acentua Mauro Cappelletti”,
ensina Kazuo Watanabe, em Acesso a Justica e Sociedade Moderna.

%2 \/eja em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2014/lei/113015.htm. Acesso 14.08.2015.

%3 Acesso a dignidade. Estudos em homenagem a Professora Ada Pellegrini Grinover, p. 256.

3 Para Jose Francisco da Cunha Ferraz “A dignidade da pessoa humana é o valor-fonte de todos os direitos
fundamentais. Esse valor, que se apresenta como fundamento e fim Gltimo de toda a ordem politica, busca

54


http://www.cnj.jus.br/programas-de-a-a-z/acesso-a-justica
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2014/lei/l13015.htm

da ordem constitucional vigente, e principio basilar do Estado Democrético de Direito, pois a
grande gama de excluidos do acesso a Justica é incompativel com a dignidade humana, conforme
coloca o referido autor, e, sera somente com a superacao das injusticas se assegurara a todos uma
existéncia digna.

No Brasil o direito de acesso a Justica é reconhecido também como direito de acéo,
assegurado no Art. 5° inciso XXXV CF/88 para a defesa de direitos individuais violados. Nesse
sentido, a organizacdo das defensorias publicas busca a paridade de armas dos litigantes,
correspondendo ao principio da igualdade, abordado anteriormente.

Ademais, para que 0 processo atinja a plena consecucéo de sua funcédo social eliminando
conflitos e promovendo justica é necessario que seja efetivo, Barbosa Moreira assevera “(...)
querer que o processo seja efetivo é querer que desempenhe com eficiéncia o papel que lhe
compete na economia do ordenamento juridico”. * Esta atual fase instrumentalista do direito
processual deve ser vista a partir de resultados praticos pautando-se por um ideal isonémico, além
de ser necessério ndo haja dbices econdmicos e sociais para o pleno acesso & justica.®

Dois principais aspectos podem ser apontados para afericdo da efetividade®” social do
processo’®: i) sera socialmente efetivo o processo que se mostre capaz de veicular as aspiracoes
da sociedade como um todo, de modo a permitir-lhes a satisfacdo por meio da Justica; ii)

merecerd a denominacdo efetivo, do ponto de vista social, 0 processo que consinta aos membros

reconhecer ndo apenas que a pessoa é sujeito de direitos e créditos diante dessa ordem, mas que é um ser individual e
social a0 mesmo tempo”. Constituicdo Federal Interpretada: artigo por artigo, pardgrafo por pardgrafo. Antonio
Claudio da Costa Machado (Org.) e Anna Céndida da Cunha Ferraz (Coord).

% MOREIRA, José Carlos Barbosa. Temas de direito processual, p. 15

% Nessa esteira assevera José Roberto dos Santos Bedaque “(...) durante um vasto periodo de tempo, 0 processo civil
viveu sob 0 manto da fase cientificista, que traduzia a busca pela constru¢do de uma nova ciéncia. Essa fase rendeu
inimeros conceitos e institutos até hoje manejados, mas tambhém foi responsavel pela construgdo de uma mentalidade
excessivamente hermética e formalista, por limitar os fins processuais a mera observancia da ciéncia criada, em
detrimento das reais necessidades juridicas e sociais que envolvem e propulsionam a criagdo e evolugdo do direito.”.
A técnica processual e instrumentalidade na perspectiva do direito humano de acesso a justica. In: BUSSINGUER,
Elda Coelho de Azevedo (Org.). Pesquisas em direitos humanos. Florianépolis: Fundacdo Boiteux, Vitdria: FDV
Publicaces, 2009. p. 133-136.

% No que tange a efetividade, Ovidio A. Batista da Silva, em Democracia Moderna e Processo Civil, assevera: “Esta
busca incontida de justica, que se reflete no direito processual através de um fendmeno que se convencionou chamar
“efetividade” do processo, ou “efetividade” do direito, agrava-se em virtude de uma outra contingéncia peculiar a
sociedade moderna, altamente complexa e moralmente desorientada, que é a crescente dependéncia de esquemas e
estruturas juridicas a que o homem moderno esta sujeito. Perdidas as referéncias comportamentais baseadas nos
padrdes religiosos e éticos, a “sociedade afluente” vé-se obrigada a orientar-se, cada vez mais, por meio de preceitos
juridicos. In participacéo e processo, p. 102.

% «por um processo socialmente efetivo”, texto da palestra proferida pelo Prof. Barbosa Moreira no Rio de Janeiro
em 31.03.2001. Idem.

55



menos aquinhoados da comunidade a persecucdo judicial de seus interesses em pé de igualdade
com os dotados de maiores forgcas — ndo sé econémicas, sendo também politicas e culturais.

Conjuntamente a afericdo desses dois aspectos, merece destaque a expressao “processo
socialmente efetivo™, esta ndo deve ser entendida apenas como um processo apto a ser conduzido
por for¢a mediante sentenga para o0 seu respectivo cumprimento, pois, um resultado socialmente
desejavel deve significar um processo que esteja apto a abrir a passagem mais desimpedida a
interesses socialmente relevantes quando necessitem transitar pela via judicial >

Por isso, mostra-se importante a aproximacao do Poder Judiciario junto a populacdo com
0 proposito de eliminar ou reduzir barreiras culturais como v.g a acdo fomentada pelas “Casas de

40 aprovada pelo Plenario do Conselho Nacional de Justica (CNJ) na 75

Justica ¢ Cidadania
Sessdo Ordinaria de 02 de dezembro de 2008 e formalizada por meio da edi¢do da Portaria
n.499/CNJ de 04 de abril de 2009.

As Casas de Justica e Cidadania trata-se de uma rede integrada de servicos oferecidos ao
cidaddo como assisténcia juridica gratuita, informacGes processuais, audiéncias de conciliagao
pré-processual, emissdo de documentos, além de acdes de cunho social para a reinser¢do de
presos.*’ O programa tem como objetivo a promocéo do principio constitucional da cidadania,
assegurado no Art. 1° Il CR/88, como forma de disseminar praticas voltadas a protecdo de
direitos fundamentais e acesso a cultura e a Justica.

Da mera leitura dos dispositivos constitucionais percebe-se que 0 acesso a Justica
pressupde a concretizacdo dos direitos fundamentais que por definigdo vem a ser “(...) normas
juridicas intimamente ligadas a ideia de dignidade da pessoa humana e de limitacdo do poder,
positivadas no plano constitucional de determinado Estado Democréatico de Direito, que, por sua
importancia axiologica, fundamentam e legitimam todo o ordenamento juridico”.42 Dai o0 porqué,
de sermos otimistas e visualizarmos as proficuas iniciativas que estdo sendo implementadas com

a finalidade de inserir o pafs rumo ao t&o almejado acesso & Justica.**

% |dem, p. 17.

0 Fonte:  http://www.cnj.jus.br/programas-de-a-a-z/acesso-a-justica/casas-de-justica-e-cidadania.  Acesso em
05.08.11.

1 Atualmente o programa atua em 14 estados, quais sejam: Amazonas, Amapa, Bahia, Cear4, Marahdo, Mato
Grosso, Minas Gerais, Parg, Piaui, Rio Grande do Norte, Ronddnia, Roraima, Santa Catarina, Sdo Paulo e Sergipe.

*2 MARMELSTEIN, George. Curso de direitos fundamentais. Sdo Paulo: Atlas, 2008. p.20.

** Nao apenas o Poder Judiciario vem adotando medidas para a promocéo do acesso & justica. O Movimento do
Ministério Publico Democratico - MPD, vem buscando desenvolver ages para dar sua contribuicdo principalmente
no que tange a educagdo em direito, traz Inés do Amaral Buschel, “(...) por intermédio da realizagdo de palestras os
seus associados se esforcam no sentido de compartilhar seu saber juridico com a populagdo. Tendo a consciéncia de
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Afinal, ndo ha democracia, ndo ha justica social, ndo ha respeito a dignidade humana,
onde ndo exista concretamente assegurado pelo Estado a igualdade de oportunidades perante a
lei, assistindo plena razdo os ensinamentos de Humberto Pena de Moraes.*
4.1 O Programa Nacional de Direitos Humanos — PNDH3

A Conferéncia Mundial dos Direitos realizada em Viena em 1993 aprovou uma
declaracdo e um programa recomendando aos Estados Nacionais a elaboracdo de planos
nacionais para a protecao e promocao dos direitos humanos.

O Brasil na vanguarda foi o terceiro Estado a cumprir a recomendacao lancando em
1996 o PNDH I*. Neste primeiro programa fora apresentado diversas acbes préticas para a
concretizacao dos direitos fundamentais com énfase nos direitos civis e politicos. Apds quase seis

1* inserindo

anos do langcamento do PNDH I, o programa foi atualizado em 2002 com o PNDH |
novos temas na pauta das politicas publicas.

Mais tarde, 0 programa passou por uma nova revisao, surgindo o PNDH-3*" aprovado
por meio do Decreto n. 7.037, de 21 de dezembro de 2009, e revisado posteriormente pelo
Decreto n. 7.177 de 12 de maio de 2010.

Dentre as diversas tematicas abordadas no PNDH-3 destacamos aqui a Diretriz -17 haja
vista sua pertinéncia com o tema aqui enfrentado, dispbe esta diretriz, sobre “Promogdo de
sistema de justica mais acessivel, agil e efetivo, para o conhecimento, a garantia e a defesa dos
direitos”.

Em linhas gerais, a Diretriz 17 é composta por 6 (seis) objetivos estratégicos em busca
do fomento a justica dentre eles: i.) acesso da populacdo a informacéo sobre seus direitos e sobre
como garanti-los; ii.) garantia do aperfeicoamento e monitoramento das normas juridicas para a
protecdo dos direitos humanos; iii.) utilizacdo de modelos alternativos de solucédo de conflitos;
iv.) garantia de acesso universal ao sistema judiciario; v.) modernizacéo da gestéo e agilizacdo do

funcionamento do sistema de justica; e por Gltimo vi.) acesso a Justica no campo e na cidade.

que se trata apenas de uma gota d’agua para apagar em grande incéndio, caminhamos firmes com o propoésito de
disseminarmos uma educagdo para a paz e para a cidadania”. O acesso ao direito e a justi¢a. In: LIVIANU, Roberto
(Coord.) Justica cidadania e democracia. Sdo Paulo: Imprensa Oficial, 2006. p.129-136.

* MORES, Humberto Pena de. A assisténcia judiciaria publica e os mecanismos de acesso & justica no estado
democrético. In: GRINOVER, Ada Pellegrini (et ali) (Coord.). Participacdo e processo. Sdo Paulo: Revista dos
Tribunais, 1988.

** Decreto n. 1.904 de 13 de maio de 1996.

*® Decreto n. 4.229 de 13 de maio de 2002.

*" http://portal.mj.gov.br/sedh/pndh3/pndh3.pdf. Acesso em 05.09.20111.
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Mas ndo é so isso, cada objetivo estratégico foi composto por um conjunto de agdes
programaticas delimitando os responsaveis pela realizacdo de cada uma das agdes, 0s parceiros,
além de recomendacOes gerais aos Estados, Distrito Federal e Municipios, Poder Judiciario,

Ministério Plblico e Defensorias PUblicas.*®

5. Instrumentos legais para a promocédo do Acesso a Justica

O principio do “acesso a justiga” conforme visto no transcorrer desse ensaio representa
fundamentalmente a ideia de que o Judiciario esta aberto desde o plano constitucional a quaisquer
situacdes de “ameaca ou lesdo de direito”.*°

Assegurar 0 acesso (direito de acdo) a todos ndo é o suficiente, é necessario garantir a
efetiva tutela jurisdicional, por parte daquele que se socorre ao Judiciario.® Nesse cenario,
objetivando a plena satisfacdo do direito material, as normas processuais tendem a se direcionar
para os resultados, nessa esteira, alguns instrumentos previstos no Codigo de Processo Civil
vigente sdo os institutos da tutela antecipada, tutela inibitoria e da acdo monitéria. Nesse ponto,
cabe consignar que no novo CPC de 2015 introduzido em nosso ordenamento juridico por meio
da Lei n° 13.105, de 16 de marco de 2015e que passara a viger a partir de marco de 2016 estardo
previstas tais instrumentos protetivos em tutelas de urgéncia e de evidéncia.

Tanto a tutela de urgéncia quanto de evidéncia podera ser requerida antes ou no curso do
procedimento em que se pleiteia a providencia principal para os casos em que a resposta do Poder
Judiciario deve ser rapida ndo apenas em situacGes em que haja risco de eficacia do processo e do
eventual perecimento do direito, como também nas hipdteses em que as alegacBes das partes se
revelam que a espera podera gerar agravamento do dano.

Desse modo, temos que as tutelas no NCPC podem ser exemplificadas como tutela de

inibitoria, tutela de remocdo de ilicito, tutela de resultado prético equivalente, e as tutelas

8 0 reconhecimento da existéncia de problemas ndo significa, no dizer de Maria Tereza Aina Sadek, “admitir que
nada se alterou ou que o ingresso no Estado de Direito Democratico, p6s-Constituicdo de 1998, ndo tenha imposto
diferencas. A despeito dos indiscutiveis problemas que tém marcado a justica patrocinada pelo Estado e de sua crise,
varias experiéncias tém sido desenvolvidas, quer buscando atenuar as deficiéncias quer estimulando a
conscientizacdo da populagao sobre seus direitos (referéncia ao Prémio Inovare)”. Justi¢a cidadania e democracia. In:
LIVIANU, Roberto (Coord). Justica, cidadania e democracia. S&o Paulo: Imprensa Oficial, 2006, p. 147-155.

* BUENO, Cassio Scarpinella. Curso sistematizado de direito processual civil. vol. 1. Sdo Paulo: Saraiva, 2007. p.
105.

% No que tange aos aspectos praticos do acesso a justica Jose Renato Nalini, coloca como sendo necessério, a
eliminacdo das custas, a simplificacdo dos atos de comunicagdo, a simplificacdo procedimental,e por Gltimo a
especializacdo de varas. O juiz e 0 acesso a Justica. Sdo Paulo: Editora Revista dos Tribunais, 2000.
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ressarcitorias. A parte poderd assim, se valer das técnicas processuais da tutela antecipatoria,
multa (astreintes) e executiva dependendo do caso in concreto, obtendo como provimento
jurisdicional uma sentenca de natureza condenatdria, mandamental (quinaria) ou executivas
conforme o objeto demandado.

Com os mesmos objetivos (ampliar a efetividade da tutela), a acdo monitdria em
especial, terd também seu objeto ampliado no novo CPC, abrangendo as obrigacGes de entrega de
coisa fungivel e infungivel, as obrigacGes de fazer e ndo fazer, e as relacionadas a bens moveis e
imoveis, conforme Art. 700 NCPC/15, ampliou-se dessa forma, as hipdteses de tutela do credor.

Ademais disso, incorporando tendéncia jurisprudencial do Superior Tribunal de Justica,
0 Art. 785 do NCPC assegura que a existéncia de titulo executivo extrajudicial ndo impedira a
parte de optar pelo processo de conhecimento, justamente para conceder ao interessado poder se
valer das técnicas judiciais que somente poderia se valer aquele que dispusesse de titulo
executivo judicial (sentenca).

O NCPC pretendeu converter o processo em instrumento incluido no contexto social em
que produzira efeito o seu resultado, buscando simplificar os procedimentos, ampliar a
possibilidade de conciliacdo entre as partes litigantes para uma melhor qualidade na satisfacéo da
solucdo dada ao litigio. O novo codigo busca gerar dessa forma, um processo mais agil buscando
alinhar-se as necessidade sociais, como uma promessa de realizacdo de valores consignados pelos
principios constitucionais.

Diante das medidas aqui ventiladas, evita-se a ocorréncia do descompasso entre o direito
material e o processual, de modo a se buscar a promocdo da efetividade do processo. Amplia-se
com essas ferramentas processuais 0 acesso a justica ja que torna mais rapida a obtencdo do
resultado pratico do processo, sendo certo que um processo sO é justo quando é capaz de
efetivamente produzir resultados justos.™

Com efeito, a efetividade da tutela jurisdicional significa a maior identidade possivel
entre o0 resultado do processo e 0 cumprimento espontaneo das regras de direito material.
Sabidamente Bedaque coloca “(...) a ineficacia ou inefetividade da tutela jurisdicional representa
verdadeira denegacgédo dessa mesma tutela, pois ndo confere ao titular do direito a protecdo a que

se propds o Estado ao estabelecer monopolio da jurisdi¢do”. 52

8 CAMARA, Alexandre Freitas. O contemp of court brasileiro como mecanismo de acesso a ordem juridica justa.
In: SOARES, Fabio Costa. (Org.). Acesso a justica. Rio de Janeiro: Lamen Juris, 2004. p. 1-15.
52 Tutela cautelar e tutela antecipada: tutelas sumarias de urgéncia. p. 25.
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Nessa toada, alcancamos que:*®

“ Acesso a justi¢a, ou mais propriamente, acesso a ordem juridica
justa, significa proporcionar a todos, sem qualquer restricdo, o
direito de pleitear a tutela jurisdicional do Estado e de ter a
disposicdo o meio constitucionalmente previsto para alcancar
esse resultado. Ninguém pode ser privado do devido processo
legal, ou melhor, do devido processo constitucional. E o processo
modelado em conformidade com garantias fundamentais,
suficientes para torna-lo équo, correto, giusto.”

Assim, 0s instrumentos processuais aqui mencionados, procuraram demonstrar meios de

promoc¢do ao Acesso a Justica com objetivo a consecugdo de uma tutela justa, pressuposto este,
da dignidade da pessoa humana.

CONCLUSAO

A guisa de sintese conclusiva, podemos elencar trés pontos de destaque no que tange ao
Acesso a Justica, o primeiro é que sem 0 acesso a justica fica comprometido o exercicio da
cidadania, o segundo, falar em acesso implica diretamente na remoc¢édo de obstaculos ao ingresso
em juizo, e, a inafastabilidade da jurisdicdo envolve celeridade, efetividade e igualdade real entre
as partes.

Magistrados, membros do Ministério Publico, das Defensorias Publicas e advogados
devem se tornar agentes de transformacao, trabalhando em cooperacéo tendo em vista sua direta
intervencdo na relacdo processual por estarem inseridos na realidade social e comprometidos com
o fomento da ordem juridica justa.

O Acesso a Justica tal qual delineado na constituicdo assegura ndo simplesmente o
acesso e 0 processo como figuras da exteriorizacdo do Estado Democratico de Direito devera sim,
atender ao trindbmio: qualidade, tempestividade e efetividade. De tal sorte, processo efetivo é
aquele que realiza seus escopos sociais, politicos e juridicos, ao passo que, as decisdes proferidas
deverdo também ser justas de modo a atender aos anseios da sociedade.

E por esta razdo, que o processo deve ser meio do individuo ter reconhecido seu direito e
satisfeito, como demonstracdo da implementacdo do acesso a ordem juridica justa.

Diante dessas consideracdes, necessaria se mostra a ampliacdo das acbes publicas
quanto ao Acesso a Justica, importando auspiciar a todos a mesma oportunidade, fomentando-se:

I.) o direito a informagdo; ii.) uma justica estruturada para comportar o crescente volume de

% BEDAQUE, José dos Santos. Tutela cautelar e tutela antecipada: tutelas sumérias de urgéncia. Sdo Paulo:
Malheiros editores, 2001. p. 71.
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demandas; iii.) a disseminacdo de métodos alternativos na solucéo de litigios; iv.) implementacao
dos objetivos estratégicos fixados no Programa Nacional de Direitos Humanos — 3; e, v.) a
ampliacdo das politicas desenvolvidas pelo Conselho Nacional de Justica.

Por tudo isso, fica evidenciado que modificacdes positivas, vem ocorrendo no sistema
juridico nacional conforme foi demonstrado, todavia, ndo podemos deixar de ter uma visao

pragmatica de que ainda estamos distantes do modelo ideal de Acesso a Justiga.
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